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Ogolne informacje

Pojecia uzywane w regulaminie

Sprzedawca — oznacza firme good4baby — Anita Ciesielska zarejestrowang pod adresem: ul.
Jaéminowa 26 44 — 144 Zernica, identyfikujgca sie numerem NIP: 7752364949 oraz numerem REGON:
363016563, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej
przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki.

Kupujacy — kazda osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna bez osobowosci prawnej, ktora
sktada zamdwienie w Sklepie Internetowym

Klient — oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem i przepisami prawa mogg by¢
Swiadczone ustugi drogg elektroniczng lub, z ktérymi moze byé zawarta Umowa sprzedazy

Sklep Internetowy (Sklep) — oznacza sklep internetowy pod adresem https://godd4baby.pl
Konsument — oznacza osobe fizyczng dokonujgcg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Przedsiebiorca — oznacza osobe fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng niebedacg osobg
prawng, ktdrej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, prowadzgca we witasnym imieniu dziatalnos¢
gospodarczg lub zawodowg i dokonujgcg czynnosci prawnej zwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodowsa.

Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta —oznacza osobe fizyczng zawierajagcg Umowe sprzedazy
bezposrednio zwigzang z jaj dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci Umowy sprzedazy wynika, ze nie
posiada ona dla tego Przedsiebiorcy zawodowego charakteru, wynikajagcego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez niego dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

Umowa sprzedazy — oznacza umowe sprzedazy produktdw zawierang pomiedzy Sprzedawcy a
Kupujacym w Sklepie.

Regulamin opisuje zasady, na jakich sprzedawane sg produkty w Sklepie.
Regulamin jest czescig Umowy sprzedazy produktéw w Sklepie.

Klienci mogg w kazdym czasie uzyskac dostep do regulaminu za posrednictwem linku zamieszczonego
na stronie Sklepu.

Produkty

Sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢é produkty wolne od wad. Wszystkie produktu dostepne w
Sklepie sg nowe, wolne od wad fizycznych i prawnych. Producentem wszystkich produktéw
dostepnych na stronie jest Sprzedawca.
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Konfiguracje Produktéw dostepnych w Sklepie na zyczenie Kupujgcego, Sprzedawca moze zmienic
(kolor, dodatkowe wyposazenie) utrzymujac przy tym proces technologiczny gwarantujacy utrzymanie
wysokiej jakosci produktu.

Warunki techniczne — dziatanie Sklepu

Infrastruktura Sklepu Internetowego umozliwia:

robienie zakupéw

uczestniczenie w promocjach

korzystanie z indywidulanych rabatéw

ocenianie produktow i pisanie o nich opinii

zarzadzanie danymi osobowymi podanymi podczas rejestracji
zarzadzanie zamodwieniami

Piszgc opinie o produktach, nie mozesz zamieszczac tresci niezgodnych z prawem, w szczegdlnosci:

uzywac wulgaryzmow

nawotywac do przemocy lub nienawisci

propagowac rasizmu

uwtaczad czyjejs godnosci

gtosi¢ pogladdw sprzecznych z ogdlnie przyjetymi normami spotecznymi

podawac informacji, ktére noszg znamiona przestepstw, stanowig czyn nieuczciwej konkurencji,
naruszajg prawa autorskie lub prawa przemystowe

promowac produktéw i ustug firm bedacych dla Sprzedawcy konkurencja

Jezeli Klient nie stosuje sie do powyzszych zasad, Sprzedawca moze usung¢ lub zmodyfikowaé taka
opinie.

Strona Sklepu wymaga do poprawnego dziatania:
przegladarki Chrome, Firefox, Microsoft Edge, Safari lub Opera w najnowszej wersji

wtaczonej obstugi jezyka Javascript
wtgczonej w przegladarce obstugi plikdw cookie i danych stron.

Sprzedaz produktow

Zamowienie w Sklepie mozna sktada¢ poprzez strone internetowg https://good4baby.pl.

Ceny produktéw podawane sg w polskich ztotych i sg wartoscig brutto (zawierajg czesci sktadowe tj.
podatek, cto). Cena produktu nie zawiera kosztu przesytki.

Robigc zakupy s Sklepie Internetowym stosuj sie do kilku prostych zasad:

Przeczytaj doktadnie informacje o produkcie, w razie watpliwosci zalecany jest kontakt ze Sprzedawca
za pomocg formularza kontaktowego, piszac na adres kontakt@good4baby.pl lub telefonicznie pod
numerem 515 837 755.

Dodaj produkty do koszyka

Wybierz sposdb dostawy

Wybierz sposdb ptatnosci
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Wprowad? dane odbiorcy
Sprawdz podsumowanie zamdwienia
Zt6z zamowienie korzystajac z przycisku ,,KUPUJE | PLACE”

Potwierdzenie ztozenia zamowienia zostanie wystane na adres mailowy podany podczas sktadania
zamowienia. Otrzymanie maila potwierdzajgcego jest réwnoznaczne z zawarciem Umowy sprzedazy
na odlegtosc.

Zamowienie zostanie zrealizowane w terminie do 30 dni liczac od dnia zawarcia Umowy sprzedazy.

Sprzedawca zastrzega sobie mozliwo$¢ produkcji produktu w chwili ztozenia zamdwienia przez
Kupujacego.

Jezeli z jakiego$ powodu zamdwienie nie bedzie mogto by¢ zrealizowane w okreslonym w punkcie IV.5,
Kupujacy zostanie niezwtocznie o tym fakcie poinformowany wraz z podaniem spodziewanego czasu
realizacji zamoéwienia. Klient bedzie mogt:

Potwierdzi¢ wole dalszej realizacji zamdéwienia w wydtuzonym czasie,
Anulowa¢ zamdwienie i otrzymujac niezwtocznie zwrot uiszczonych opfat za ztozone zamdwienie

Dostawa

Zamoéwione produkty mogg zosta¢ dostarczone na wskazany przez Kupujacego adres na terenie
Europy oraz reszty swiata.

Koszty transportu zostang wyraznie wskazane w toku sktadnia zaméwienia (konieczno$¢ podania
kraju)

Produkty zostang dostarczone na jeden z trzech wybranych sposobow:

Kurierem DPD
Do Paczkomatow InPost
Odbiér osobisty w siedzibie firmy (bez kosztéw)

W sytuacji stwierdzenia, ze przesytka lub jej zawartos$¢ jest uszkodzona badz niekompletna, zgtos
reklamacje przewoznikowi — utatwi to znacznie procedure reklamacyjna.

Przy dostawie kurierem DPD:

zgtos reklamacje bezposrednio do przewoznika; wiecej szczegdtdw znajdziesz pod adresem
https://www.dpd.com/pl/pl/moje-dpd/zloz-reklamacije/.

Skontaktuj sie ze Sprzedawcg w mozliwie jak najszybszym terminie poprzez formularz kontaktowy.

Przy dostawie do Paczkomatdéw InPost:
Skontaktuj sie ze Sprzedawcg w mozliwie jak najszybszym terminie poprzez formularz kontaktowy.

Ptatnosci
Za kupiony produkt Kupujgcy moze zaptaci¢ w nastepujacy sposéb:

Elektronicznie poprzez Przelewy24
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VII.

Kartg debetowa/kredytowg poprzez Stripe
Gotdéwka przy odbiorze osobistym

Sprzedawca nie pobiera dodatkowych optat (prowizji) za korzystanie z ptatnosci elektronicznej poprzez
Przelewy24 i za korzystanie z ptatnosci karta debetowg/kredytowg poprzez Stripe.

Faktura do dokonanych zakupdw jest dotgczona w formie papierowej do wysytanej paczki.

Sprzedawca nie odpowiada za btedne dane na fakturze, jesli takie dane Kupujacy wskaze podczas
sktadania zamoéwienia.

Prawo do odstapienia od umowy

Konsument oraz Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta, ktéry zawart Umowe sprzedazy na
odlegtos¢, moze odstgpié od takiej umowy i zwrdci¢ swoje zakupy bez podawania przyczyny.

Zwrot nalezy zgtosi¢ w terminie 14 dni od momentu kiedy Konsument lub Przedsiebiorca z
uprawnieniami Konsumenta odbierze towar.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy sprzedazy mozna ztozy¢ w nastepujacy sposob:

Przez formularz na stronie https://good4baby.pl/odstapienie-umowy-sprzedazy/

Mailowo na adres zwrot@good4baby.pl

Pocztg, wysytajgc oswiadczenie na adres: good4baby — Anita Ciesielska, ul. JaSminowa 26, 44 — 144
Zernica

Wz6r oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy sprzedazy dostepny jest pod adresem
https://good4baby.pl/pliki-do-pobrania/.

Konsument lub Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta ponosi odpowiedzialnos¢ za
zmniejszenie wartosci towaru bedgce wynikiem korzystania z niego w sposdb wykraczajacy poza
konieczny do stwierdzenia charaktery, cech i funkcjonowania towaru.

Zwracany towar Konsument lub Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta powinien by¢ odestany
w ciggu 14 dni od dnia odstgpienia od Umowy sprzedazy na adres: good4baby — Anita Ciesielska, ul.
Jaséminowa 26, 44 — 144 Zernica

Sprzedawca w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy sprzedazy
zwréci Konsumentowi lub Przedsiebiorcy z uprawnieniami Konsumenta wszystkie dokonane przez
niego ptatnosci zastrzegajac sobie mozliwos¢ wstrzymania zwrotu ptatnosci do momentu odebrania
zwracanego towaru lub dostarczenia przez Konsumenta lub Przedsiebiorcy z uprawnieniami
Konsumenta dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesniej.

Konsument lub Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta odstepujgcy od Umowy sprzedazy w
terminie 14 dni ponosi koszty bezposredniego odestania (zwrotu) produktu do Sprzedawcy.
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IX.

9.

10.

11.

Jesli Konsument lub Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta przy sktadaniu zaméwienia wybierze
inny sposéb dostarczenia produktow niz najtanszy, zwykty, oferowany w Sklepie, Sprzedawca zwraca
tylko koszty tego najtafiszego sposobu dostarczenia przesyiki.

Jezeli Konsument lub Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta ztozy oswiadczenie o odstgpieniu
od Umowy sprzedazy zanim Sprzedawca wysle towar, Umowa sprzedazy uwazana jest za niezawarta.

Konsument lub Przedsiebiorca z uprawnieniami Konsumenta nie moze skorzysta¢ z prawa do

odstgpienia od Umowy Sprzedazy jesli zakupiono produkt, ktéry przygotowano zgodnie ze specyfikacjg
Klienta lub na indywidulane potrzeby Klienta — na przyktad zmiana wzordw i koloréw materiatow.

Rekojmia i gwarancja

Kupujgcy ma prawo ztozy¢ reklamacje na zakupione w Sklepie Internetowym produkty.
Sprzedawca dostarcza produkty wolne od wad.

Gwarancji na produkty zakupione u Sprzedawcy udziela Sprzedawca.

Reklamacje produktu z tytutu rekojmi Kupujgcy moze ztozy¢ w dowolnej formie. Najlepszym sposobem
bedzie zgtoszenie reklamacji przez formularz dostepny na stronie.

Reklamowany produkt nalezy dostarczyé w mozliwie jak najszybszym czasie na adres siedziby
Sprzedawcy tj.: good4baby — Anita Ciesielska, JaSminowa 26, 44 — 144 Zernica lub do Paczkomatu
Inpost wskazanego w mailu potwierdzajgcym przyjecie zgtoszenia reklamacji.

Koszty dostawy reklamowanego produktu do Sprzedawcy pokrywa Sprzedawca.

Odpowiedzialnos¢

Klient jest wylacznie odpowiedzialny za zapewnienie technicznej zgodnosci pomiedzy
wykorzystywanym przez siebie sprzetem komputerowym lub urzgdzeniem koricowym oraz systemem
teleinformatycznym lub telekomunikacyjnym a Sklepem.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania innego podmiotu, ktéremu umozliwia
korzystanie ze Sklepu za posrednictwem wtasnego konta klienta.

Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ zawieszenia lub zakonczenia Swiadczenia poszczegdlnych
funkcjonalnosci Sklepu z uwagi na koniecznosé konserwacji, przegladu lub rozbudowy bazy technicznej
z poszanowaniem praw Klienta.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki korzystania ze Sklepu przez Klienta w sposdb
sprzeczny z obowigzujgcym prawem lub Regulaminem.

Dane osobowe

Klient rejestrujgc konto w Sklepie lub sktadajgc zamdwienie, dobrowolnie podaje swoje dane
osobowe. Bez podania niezbednych danych osobowych Klient nie bedzie mdgt ztozy¢ zamdwienia.
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Klient ma prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ktdre moze modyfikowac w ustawieniach
swojego konta.

Zasady, zgodnie z ktdrymi Sprzedawca przetwarza dane osobowe zostaly opisane w Polityce
Prywatnosci dostepnej pod adresem: https://good4baby.pl/polityka-prywatnosci/.

Postanowienia koncowe i przejsciowe

Aktualny Regulamin Sklepu Internetowego jest publikowany na stronie Sklepu oraz na kazde zgdanie
Klienta moze mu by¢ dostarczony drogg elektroniczng na wskazany adres emial.

Zmiana regulaminu nie narusza praw nabytych uzytkownikéw, ktdrzy korzystajg z naszego sklepu.

Regulamin wchodzi w zycie w dniu 01.02.2020.
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